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LEI N° 9.938, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2022.

DISPOE SOBRE A INSERGAO DE INFORN!AQ()ES E ORIENTAGOES DE COMO AGIR NOS
CASOS DE ROMPIMENTO DE CABOS ELETRICOS E DESGARGAS ELETRICAS NO AMBITO
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO.

OVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Fago saber que a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Ficam obrigadas as concessionarias de servigco publico de energia elétrica no ambito do
Estado do Rio de Janeiro a inserir, nas suas faturas de consumo mensal e em seu sitio eletrénico,
informagdes e orientagcbes aos consumidores de como agir nos casos de rompimento de cabos
elétricos e descargas elétricas.

Art. 2° As concessionarias de servigo publico de energia elétrica, no ambito do Estado do Rio de
Janeiro, devem disponibilizar um numero de contato 0800 para denunciar e informar os casos de
rompimento de cabos elétricos, com protocolo de atendimento.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 22 de dezembro de 2022.

CLAUDIO CASTRO
Governador
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