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GABINETE DA DEPUTADA ESTADUAL ANGELA AGUIDA PORTELLA

PROJETO DE LEI N° 152 /2026

Institui a Politica Estadual de Capacitagdo
para o Atendimento Seguro e Inclusivo de
Pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) e demais pessoas neurodivergentes nos
servigos de transporte de passageiros no

Estado de Roraima.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE RORAIMA, no uso de suas atribui¢des, faz
saber que a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA aprovou e eu sanciono a seguinte Let:

Art.1° — Fica instituida a Politica Estadual de Capacitagdo para o Atendimento
Seguro e Inclusivo de Pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e as pessoas
neurodivergentes, com relagdo ao transporte intermunicipal de passageiros e ao transporte

escolar no Ambito do Estado de Roraima.

§ 1° A Politica de que trata o caput serd implementada observadas as competéncias
constitucionalmente atribuidas ao Estado, especialmente quanto a exploragdo e

regulamentacdo dos servigos de transporte intermunicipal de passageiros.

§ 2° As disposi¢des desta Lei ndo abrangem o transporte rodoviario interestadual ou
internacional de passageiros, o transporte coletivo urbano de competéncia municipal, nem
matérias relativas a transito, habilitacdo, fabricagdo, caracteristicas ou equipamentos de

veiculos. ressalvadas as competéncias legislativas, administrativas e regulatérias proprias do

<

Estado.
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§ 3° A Politica Estadual prevista nesta Lei tera carater orientador e formativo, ndo
substituindo as normas federais, estaduais ou municipais de acessibilidade, seguranga.

transporte e atendimento prioritario.

Art. 2° Sdo objetivos da Politica Estadual de que trata esta Lei:

I — promover o atendimento digno, respeitoso, seguro e inclusivo as pessoas com
Transtorno do Espectro Autista — TEA e as demais pessoas que necessitem de suporte
relacionado a acessibilidade sensorial ou comunicacional:

Il — contribuir para a eliminagdo de barreiras atitudinais, comunicacionais e
comportamentais que possam dificultar a utilizagdo dos servigos publicos estaduais de
transporte intermunicipal;

III — ampliar a preparagdo dos profissionais que realizam atendimento direto aos
passageiros para lidar adequadamente com diferentes necessidades de comunicagdo e
processamento sensorial;

IV — prevenir situagdes de constrangimento, discriminagdio, desrespeito ou
tratamento inadequado;

V — estimular praticas de acolhimento e atendimento humanizado;

VI — contribuir para a seguranga e o bem-estar dos passageiros, acompanhantes ¢
profissionais envolvidos na prestagdo dos servigos;

VII — disseminar informacdes sobre os direitos das pessoas com deficiéncia e das
pessoas com Transtorno do Espectro Autista;

VIII — incentivar a adocdo de medidas de acessibilidade e de comunicagao

adequadas as diferentes necessidades dos usuarios.

Art. 3° A Politica Estadual compreenderd, observadas as disponibilidades
orcamentarias e a legislagdo aplicavel, agdes de capacitagdo destinadas aos profissionais que
exercam atividades de atendimento direto aos passageiros nos servigos publicos estaduais de

transporte intermunicipal, bem como transporte escolar.
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§ 1° As agdes de capacitagdo poderdo contemplar, entre outros, empregados,
colaboradores, agentes de atendimento, profissionais de apoio e demais pessoas que

desempenhem fungdes de contato direto com os usudrios dos servigos abrangidos por esta Lei.

§ 2° A capacitagdo podera ser realizada de forma presencial, remota ou hibrida,

conforme as caracteristicas da atividade e os meios disponiveis.

Art. 4° Os contetdos das agdes de capacitagdo poderdo compreender:

I — nocdes basicas sobre o Transtorno do Espectro Autista e suas diferentes
manifestacdes;

11 — direitos das pessoas com deficiéncia e das pessoas com Transtorno do Espectro
Autista;

II1 — acessibilidade e eliminacé@o de barreiras atitudinais e comunicacionais;

IV — estratégias de comunicagdo clara, objetiva e respeitosa;

V — reconhecimento de situagdes de sobrecarga ou desconforto sensorial;

VI — orientagdes para atuacdo diante de situagdes de crise ou desorganizagdo
comportamental, sem realizagdo de interven¢des clinicas ou terapéuticas por profissionais ndo
habilitados;

VII — procedimentos de acolhimento ¢ encaminhamento adequado de passageiros
que necessitem de apoio;

VIII — preven¢do de situagdes de constrangimento, discriminagdo ou exposi¢ao
indevida;

IX — utilizagdo adequada de recursos de comunicagdo acessivel, quando disponiveis;

X — nogdes de atendimento humanizado e respeito a autonomia, a dignidade ¢ a
individualidade do passageiro;

XI — procedimentos de acionamento dos protocolos ordindrios de seguranga e

emergéncia, quando necessarios.

Art. 5° Na implementagio das agdes previstas nesta Lei, deverdo ser observados os
principios:
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I — da dignidade da pessoa humana;

Il — da igualdade e da ndo discriminagao;

I1I — da acessibilidade;

IV — da autonomia e do respeito a pessoa com deficiéncia;

V — da seguranga dos usudrios e dos profissionais;

VI — da razoabilidade e da proporcionalidade;

VII — da humanizacéo do atendimento;

VIII — da eliminagdo de barreiras que impe¢am ou dificultem a participagdo social.

Art. 6° O Poder Executivo podera promover agdes de conscientizagdo destinadas aos

usuarios e a sociedade em geral sobre:

I — os direitos das pessoas com deficiéncia e das pessoas com Transtorno do Espectro
Autista no transporte;

I1 — a importincia do atendimento respeitoso e nao discriminatdrio;

III — as diferentes formas de comunicac¢do e manifestagdo comportamental;

IV — a necessidade de respeito as diferencas individuais;

V — os canais oficiais de informacio, orientagdo e reclamagdo relativos aos servi¢os

publicos estaduais de transporte intermunicipal e transporte escolar.

Art. 7° Para a execucdo das acdes previstas nesta Lei, o Poder Executivo podera

estabelecer cooperagdo ou parceria com:

I — 6rgdos e entidades da Administragio Publica;

II — institui¢des de ensino e pesquisa;

Il — entidades representativas das pessoas com deficiéncia e das pessoas com
Transtorno do Espectro Autista;

IV — organizagdes da sociedade civil;

V — profissionais e instituicdes com reconhecida experiéncia na drea de
acessibilidade, inclusdo e atendimento a pessoa com deficiéncia;

VI — demais instituicdes publicas ou privadas, na forma da legislagdo aplicavgl.
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Paragrafo umico. A participacdo de entidades ou institui¢des privadas nas acdes
previstas neste artigo ndo implicara transferéncia automatica de recursos publicos, devendo

eventual parceria observar a legislagdo pertinente.

Art. 8° A capacitagdo prevista nesta Lei devera respeitar as normas federais e
estaduais relativas a seguranca do transporte, as condi¢gdes de trabalho e as atribui¢des

profissionais dos trabalhadores envolvidos na prestagdo dos servigos.

Paragrafo tnico. As acdes de capacitagdo ndo conferem aos profissionais de
transporte atribui¢des de natureza médica, psicoldgica, terapéutica ou assistencial privativas

de profissionais legalmente habilitados.

Art. 9° A implementacdo desta Lei devera observar os contratos, convénios,
concessoes, permissdes e demais instrumentos juridicos vigentes, ndo implicando, por si so.
alteracdo unilateral das condigdes econdomico-financeiras ou das obrigagdes originalmente

estabelecidas.

Paragrafo tnico. Eventuais adequacdes contratuais decorrentes da implementagao
da Politica de que trata esta Lei deverdo observar a legislagdo aplicavel e os instrumentos

juridicos correspondentes.

Art. 10 As agdes previstas nesta Lei deverdo observar, no que couber, a legislagao
federal relativa aos direitos das pessoas com deficiéncia, ao Transtorno do Espectro Autista, a

acessibilidade, ao atendimento prioritario e ao transporte de passageiros.

Art. 11 O Poder Executivo podera regulamentar esta Lei, no 4mbito de sua

competéncia, para estabelecer diretrizes complementares necessarias a sua execucao.
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Art. 12 A implementag@o das agdes previstas nesta Lei observara a disponibilidade
or¢amentaria e financeira do Estado e as disposi¢des da legislagdo orgamentéria e fiscal

aplicavel.
Art. 13 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Palacio Antonio Augusto Martins, 21 de setembro de 2026.
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem por finalidade instituir, no ambito das competéncias do
Estado de Roraima, uma Politica Estadual de Capacitag¢do destinada a promover atendimento
mais seguro, acessivel, respeitoso e inclusivo as pessoas com Transtorno do Espectro Autista
— TEA e as demais pessoas neurodivergentes que necessitem de suporte nos servigos publicos

estaduais de transporte intermunicipal de passageiros, bem como no transporte escolar.

E de suma importancia a capacitagdo para o atendimento seguro e inclusivo de
pessoas com TEA e as pessoas neurodivergentes, visto que ¢ um pilar fundamental para
garantir a dignidade, a acessibilidade ¢ a eficacia nos servigos publicos e privados. Mais do
que um cumprimento legal, o treinamento adequado transforma ambientes em espagos de

acolhimento e respeito.

Assim, a proposta parte de uma premissa fundamental: o direito de utilizar o
transporte publico em condi¢des de dignidade, seguranc¢a e igualdade deve alcancar
todas as pessoas, inclusive aquelas que apresentam necessidades especificas relacionadas a

comunicagio, a interagdo social ou ao processamento sensorial.

A Lei Federal n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, instituiu a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e reconheceu a pessoa
com TEA como pessoa com deficiéncia para todos os efeitos legais. A legislagdo estabelece,
entre suas diretrizes, o incentivo a formacéo e a capacitac@o de profissionais especializados no

atendimento as pessoas com TEA.

A legislagdo federal também reconhece direitos relacionados a vida digna, a
integridade fisica e moral, a seguranca e a prote¢do contra discriminago e outras formas de

violagdo de direitos.

No mesmo sentido. a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia Lei

Federal n° 13.146, de 6 de julho de 2015 estabelece a acessibilidade como condigdo para
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utilizagdo, com seguran¢a e autonomia, de espagos, equipamentos, transportes, informacio,
comunicagdo e servicos. A legislacdo também reconhece como barreiras os entraves.
obstaculos, atitudes ou comportamentos que possam limitar ou impedir a participa¢do social

da pessoa com deficiéncia.

A Lei Federal n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, igualmente estabelece normas
gerais para a promog¢do da acessibilidade e determina que sejam eliminadas barreiras nos
meios de transporte e de comunicacdo. O seu art. 17 prevé a adogdo de mecanismos e
alternativas técnicas que tornem acessiveis os sistemas de comunica¢do e sinalizacdo,

inclusive para assegurar o acesso ao transporte.

Mais recentemente, a legisla¢do federal também passou a contemplar expressamente
as pessoas com necessidades complexas de comunicagdo, refor¢ando a necessidade de
eliminag@o de barreiras comunicacionais e de ado¢@o de mecanismos que assegurem acesso a

informacao e ao transporte.

A presente proposi¢do, portanto. ndo pretende criar ou modificar normas gerais de
transito e transporte de competéncia da Unido, tampouco estabelecer regras sobre transporte
rodoviario interestadual ou internacional, fabricac@o ou caracteristicas de veiculos, habilitacéo

de condutores ou organiza¢do do sistema nacional de transito.

Ao contrario, a proposta foi deliberadamente delimitada ao campo de atuag¢do do
Estado de Roraima, especialmente aos servicos publicos estaduais de transporte

intermunicipal de passageiros, matéria inserida na esfera de competéncia estadual.

A Constitui¢do Federal estabelece, no art. 22, XI, competéncia privativa da Unido
para legislar sobre transito e transporte. Por outro lado, o art. 25, § 1°, assegura aos Estados as
competéncias que ndo lhes sejam vedadas pela Constituigdo. No ambito do transporte de
passageiros, a jurisprudéncia constitucional reconhece aos Estados competéncia para
exploracio e regulamentagdo do transporte intermunicipal. enquanto o transporte rodovidrio

interestadual e internacional permanece submetido a competéncia federal. Essa distingdo
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também foi expressamente destacada em manifestagdo da Procuradoria Legislativa da

Assembleia Legislativa de Roraima.

A Constitui¢do do Estado de Roraima, por sua vez, prevé entre as atribui¢des
estaduais a elaboragdo e execucdo da politica e do plano viarios estaduais, com

implementacdo dos servicos de transporte intermunicipal.

Nesse sentido, o projeto ndo pretende regulamentar o transporte nacional ou
estabelecer normas gerais para o setor. Busca, de maneira especifica, fomentar capacitacao e
atendimento inclusivo nos servigos estaduais sob responsabilidade ou competéncia do Estado,
utilizando como fundamento os direitos fundamentais de acessibilidade, igualdade, dignidade

e ndo discriminagdo ja reconhecidos pelo ordenamento juridico.

Para muitas pessoas com Transtorno do Espectro Autista ou neurodivergentes, uma
viagem de transporte coletivo pode representar uma experiéncia particularmente desafiadora,
tendo em vista os ruidos intensos, aglomeragdes, espera prolongada, mudancgas inesperadas na
rotina, ambientes desconhecidos, excesso de estimulos e dificuldades de comunica¢do podem

gerar situagdes de sobrecarga sensorial ou desorganizagdo comportamental.

O desconhecimento pode provocar constrangimento ao passageiro e a sua familia e,
em situacdes mais graves, pode resultar em conflitos, exposi¢do indevida, interrupgio

desnecessaria da viagem ou adog@o de procedimentos inadequados.

A capacitagdo dos profissionais que realizam atendimento direto ao publico pode

contribuir para que essas situagdes sejam enfrentadas de maneira mais adequada.

O objetivo ndo ¢ transformar trabalhadores do transporte em profissionais de saide
ou atribuir-lhes fungdes clinicas. O que se pretende ¢ proporcionar informagdo basica e
orientagiio pratica, permitindo que reconhe¢am determinadas situagdes, mantenham postura

respeitosa, evitem condutas que possam agravar o quadro e saibam acionar os procedimentos

)
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ordinarios de seguranga e apoio quando necessario. Assim, a proposta, portanto, possui

carater eminentemente preventivo e educativo.

Outro aspecto relevante é que o atendimento inclusivo ndo beneficia apenas a pessoa
com TEA. A qualificagdo dos profissionais pode contribuir para um servigo publico mais
preparado para lidar com diferentes necessidades de comunicagdo e acessibilidade.
favorecendo idosos, pessoas com deficiéncia. pessoas com dificuldades de comunicagéo e

outros passageiros que eventualmente necessitem de atendimento diferenciado.

A proposta também permite que o Poder Executivo estabeleca parcerias com
instituicdes especializadas, entidades representativas das pessoas com deficiéncia, institui¢des
de ensino. organizagdes da sociedade civil e profissionais com experiéncia na matéria, de

modo a ampliar a qualidade técnica das agdes de capacitagéo.

A capacitagio adequada dos profissionais pode evitar situagdes de conflito, reduzir
constrangimentos, aprimorar o atendimento e contribuir para que o transporte seja

efetivamente acessivel a todos.

Por essas razdes. considerando a relevancia social da matéria e sua adequagao aos
limites da competéncia legislativa estadual, submetemos o presente Projeto de Lei a

apreciago dos Nobres Pares, esperando contar com o apoio necessario a sua aprovagao.

Sala das Sessoes, 21 de setembro de 2026.
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