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GABINETE DA DEPUTADA ESTADUAL ANGELA AGUIDA PORTELLA

PRO.JETO DE LEI NO /2026

Instituia Politico Estadual de CapacitaQao

pctra o Atendimetlto Segtlro e Inclusivo de

Pessoas corn Travtstorno do Espectro Atltista

(TEA) e detmctis pessoas }leurodivergentes nos

servigos de transports de passageiros rlo

Estcido de Roraitlla.

O GOVERNADOR DO ESTADO DE RORAIMA, no uso de suas atribuig6es, faz

saber que a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art.I ' -- Fica instituida a Politica Estadual de Capacitagao para o Atendimento

Seguro e Inclusivo de Pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e is pessoas

neurodivergentes, com relagao ao transporte intermunicipal de passageiros e ao transports

escobar no fmbito do Estado de Roraima.

g I ' A Polftica de que trata o kaput sera implementada observadas as compet6ncias

constitucionalmente atribuidas ao Estado, especialmente quanto a exploragao e

regulamentagao dos servigos de transports intennunicipal de passageiros.

g 2' As disposig6es desta Lei nio abrangem o transports rodovifrio interestadual ou

international de passageiros, o transports coletivo urbano de colnpet&ncia mtmicipal, nem

mat6rias relativas a transito, habilitagao, fabricagao, caracteristicas ou equipamentos de

veiculos, ressalvadas as compet6ncias legislativas, administrativas e regulat6rias pr6prias do

Estado.

d.
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$ 3' A Politica Estadual prevista nesta Lei teri carfter orientador e formativo, nio

substituindo as normas federais, estaduais ou municipais de acessibilidade, seguranga,

transporte e atendimento prioritario.

Art. 2' Silo objetivos da Politica Estadual de que trata este Lei

I -- promover o atendimento digno, respeitoso, seguro e inclusivo is pessoas com

Transtorno do Espectro Autista TEA e is delnais pessoas que necessitem de suporte

relacionado a acessibilidade sensorial ou comunicacional;

11 contribuir para a eliminagao de barreiras atitudinais, comunicacionais e

comportamentais que possam diHlcultar a utilizagao dos servigos pQblicos estaduais de

transports intermunicipal;

111 ampliar a preparagao dos profissionais que realizam atendimento direto aos

passageiros para lidar adequadamente com diferentes necessidades de comunicagao e

processamento sensorial;

IV -- pievenir situag6es de constrangimento, discriminagao, desrespeito ou

tratamento inadequado;

V estimular praticas de acolhimento e atendimento humanizado;

VI -- contribuir para a seguranga e o bem-ester dos passageiros, acompanhantes e

proHissionais envolvidos na prestagao dos servigos;

Vll -- disseminar inforinag6es sabre os direitos das pessoas com defici6ncia e das

pessoas coin Transtorno do Espectro Autista;

Vlll incentivar a adogEio de medidas de acessibilidade e de comunicagao

adequadas is diferentes necessidades dos usufrios.

Art. 3' A Politica Estadual compreendera, observadas as disponibilidades

orgamentarias e a legislagao aplicavel, agnes de capacitagao destinadas aos profissionais que

exergam atividades de atendimento direto aos passageiros nos servigos pablicos estaduais de

transports intermunicipal, bem homo transporte escolar.

.&.

GABINETE DEPUTADA ESTADUAL ANGELA AGUIDA PORTELLA
Prawn do Centro Civico n ' 202 Centro Pane(95) 4009-5525 CEP 69.309-380

Boa Vista Roraima Brasil ALE na Internet: Www:B!:f!::!gg:for



n
Poraima
Asset'r\bleia Legislative

0 ;;iXH?r m.' {nGfH+

ASSEMBLEIA LEGISLATI'\rA DO EST.ADO DE RORAIMIA
Amaz6nia: Pan'iin6nio dos Brasileiros:

l
g I ' As agnes de capacitagao poderao contemplar, entre outros, empregados,

colaboradores, agentes de atendimento, profissionais de apoio e demais pessoas que

desempenhem fung6es de contato direto com os usufrios dos servigos abrangidos por asta Lei.

1 2' A capacitagao poderf ser realizada de forma presencial, remota ou hibrida

conforms as caracteristicas da atividade e os meios disponiveis.

Art. 4' Os conteQdos das agnes de capacitagao poderao compreender:

I -- nog6es bfsicas sobre o Transtorno do Espectro Autista e suas diferentes

manifestag6es;

11 -- direitos das pessoas com defici6ncia c das pessoas com Transtonlo do Espectro

Autista;

111 acessibilidade e eliminagao de barreiras atitudinais e co

IV -- estrat6gias de comunicagao clara, objetiva e respeitosa;

V -- reconhecimento de situag6es de sobrecarga ou desconforto sensorial;

VI -- orientag6es para atuagao diante de situag6es de arise ou desorganizagao

comportamental, sem realizagao de interveng6es clfnicas ou terap6uticas por profissionais nio

habilitados;

Vll procedime

que necessitem de apoio;

Vlll prevengEio de situag6es de constrangimento, discriminagao ou exposigao

muni cacionai s11 1

e encaminhamento adequado dentos de acolhimento passageirosS T lin iiC

indevida;

IX utilizagao adequada de recursos de comunicagao acessivel, quando disponiveis;

X -- nog6es de atendimento humanizado e respeito a autonomia, a dignidade e a

individualidade do passageiro;

XI procedimentos de

emerg6ncia, quando necessfrios

deprotocolos ordinfriosdosacionamento seguranga eJ l1'

Art. 5' Na implementagao das agnes previstas nesta Lei, deverag,.:g observados os

principios:
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I da dignidade da pessoa humana;

11 da igualdade e da nio discriminagao

111 da acessibilidade;

IV da autonomia e do respeito a pessoa com defici6ncia;

V -- da seguranga dos usufrios e dos profissionais;

VI da iazoabilidade e da proporcionalidade;

Vll -- da humanizagao do atendimento;

Vlll da eliminagao de barreiras que impegam ou dificultem a participagao social

Art. 6' O Poder Executivo podera promover agnes de conscientizagao destinadas aos

usufrios e a sociedade em gerd sabre:

I os direitos das pessoas com deHici6ncia e das pessoas com Transtorno do Espectro

Autista no transporte;

11 -- a importancia do atendimento respeitoso e nio discriminat6rio;

111 -- as diferentes formas de comtmicagao e inanifestagao comportamental;

IV a necessidade de respeito &s diferengas individuais;

V os canais oficiais de informag5o, orientagao e reclamagao relativos aos servigos

p6blicos estaduais de transports intennunicipal e transports escolar.

Art. 7' Para a execugao das agnes pievistas nesta Lei, o Poder Executivo podera

estabelecer cooperagao ou parceria com

I -- 6rgaos e entidades da Administragao Publica;

11 -- instituig6es de ensino e pesquisa;

111 -- entidades representatives das pessoas com deHici6ncia e das pessoas com

Transtorno do Espectro Autista;

IV organizag6es da sociedade civil;

V profissionais e instituig6es com reconhecida experi6ncia na area de

acessibilidade, inclusio e atendimento a pessoa com defici6ncia;

VI demais instituig6es pablicas ou privadas, na fomla da legislagao aplyv:
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Parfgrafo inico. A participagiio de entidades ou instituig6es privadas nas agnes

previstas nests artigo nio implicara transfer6ncia automftica de recursos pabiicos, devendo

eventual parceria observar a legislag:io pertinente.

Art. 8" A capacitagao prevista nesta Lei deverf respeitar as normas federais e

estaduais relativas a seguranga do transporte, is condig6es de trabalho e is atribuig6es

pronissionais dos trabalhadores envolvidos na prestagao dos servigos.

Parigrafo iinico. As agnes de capacitagao nio conferem aos profissionais de

transporte atribuig6es de natureza m6dica, psico16gica, terap6utica ou assistencial privativas

de profissionais legalmente habilitados.

Art. 9' A implementagao desta Lei deverf observar os contratos, conv6nios,

concess6es, permiss6es e demais instrumentos juridicos vigentes, nio implicando, por si s6,

alterag5o unilateral das condig6es econ6mico-financeiras ou das obrigag6es originalmente

estabelecidas.

Parfgrafo 6nico. Eventuais adequag6es contratuais decorrentes da implementagao

da Politica de que trata asta Lei deverio observar a legislagao aplicavel e os instrumentos

juridicos correspondentes.

Art. 10 As agnes previstas nesta Lei deveiio observar, no que couber, a legislagao

federal relative aos direitos das pessoas com deHici6ncia, ao Transtomo do Espectro Autista, a

acessibilidade, ao atendimento prioritfrio e ao transporte de passageiros.

Art. ll O Poder Executivo podera regulamentar asta Lei, no fmbito de sua
compet6ncia, para estabelecer diretrizes complementares necessfrias a sua execugao.
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Art. 12 A implementagao das agnes previstas nesta Lei observarg a disponibilidade

orgaiBentaria e financeira do Estado e as disposig6es da legislagao orgamentaria e fiscal

ap licfvel.

Art. 13 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao

Palfcio Antonio Augusto Martins, 21 de setembro de 2026

ANGELA AGenDA PORTILLA
Depu#ld),.F?(tadual
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem por Hinalidade instituir, no fmbito das compet&ncias do

Estado de Roraima, uma Polftica Estadual de Capacitagao destinada a promover atendimento

mais seguro, acessivel, respeitoso e inclusivo is pessoas com Transtomo do Espectro Autista

TEA e is demais pessoas neurodivergentes que nccessitem de suporte nos servigos pablicos

estaduais de transporte intermunicipal de passageiros, bem coi-no no transporte escolar.

E de puma importancia a capacitagiio para o atendimento seguro e inclusive de

pessoas com TEA e is pessoas neurodivergentes, visto que 6 um polar fundamental para

garantir a dignidade, a acessibilidade e a eHicfcia nos servigos pablicos e privados. Mais do

que um cumprimento legal, o treinamento adequado transforma ambientes em espagos de

acolhimento e respeito.

Assim, a proposta parte de uma premissa fundamental: o direito de utilizar o
transporte p6blico em condig6es de dignidade, seguranga e igualdade deve alcangar

tomas as pessoas, inclusive aquelas que apresentam necessidades especificas relacionadas a

comunicagao, a interagao social ou ao processamento sensorial.

A Lei Federal n ' 1 2.764, de 27 de dezembro de 2012, instituiu a Politico Nacional de

Protegao dos Direitos da Pessoa com Transtomo do Espectro Autista e reconheceu a pessoa

com TEA homo pessoa com defici&ncia para todos os efeitos legais. A legislagao estabelece,

entre suas diretrizes, o incentive a formagao e a capacitagao de proHissionais especializados no

atendimento is pessoas com TEA.

A legislagao federal tamb6m reconhece direitos relacionados a vida digna, a

integridade fisica e moral, a seguranga e a protegao contra discriminagao e outras fomlas de

violagao de direitos.

No mesmo sentido, a Lei Brasileira de Inclus8o da Pessoa com DeHici6ncia Lei

Federal n ' 13.146, de 6 de julho de 2015 estabelece a acessibilidade homo condigao para
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utilizagiio, coin seguranga e autonomia, de espagos, equipamentos, transportes, informagao,

comunicagao e servigos. A legislagao tamb6m reconhece como barreiras os entraves,

obstaculos, atitudes ou comportamentos que possam limiter ou impedir a participag5o social

da pessoa com deHlci6ncia.

A Lei Federal n ' l0.098, de 19 de dezembro de 2000, igualmente estabelece normas

gerais para a promogao da acessibilidade e determina que sejam eliminadas barreiras nos

meios de transporte e de comunicagao. O seu art. 17 prev6 a adogfio de mecanismos e

alternatives t6cnicas que tomem acessiveis os sistemas de comunicagao e sinalizag5o,

inclusive para assegurar o acesso ao transporte.

Mais recentemente, a legislagao federal tamb6m passou a contemplar expressamente

as pessoas com necessidades complexas de comunicagao, reforgando a necessidade de

eliminagao de barreiras comunicacionais e de adogEio de mecanismos que assegurem acesso a

infoimagEio e ao transporte.

A presents proposigao, portanto, nio pretends friar ou modificar normas gerais de

trfnsito e transporte de compet6ncia da Uniao, tampouco estabelecer regras sobre transports

rodovifrio interestadual ou internacional, fabricagao ou caracteristicas de veiculos, habilitagao

de condutores ou organizagao do sistema nacional de trfnsito.

Ao contrario, a proposta foi deliberadamente delimitada ao campo de atuagao do

Estado de Roraima, especialmente aos servigos pablicos estaduais de transporte

intermunicipal de passageiros, materia inserida na esfera de compet&ncia estadual.

A Constituigao Federal estabelece, no art. 22, XI, compet6ncia privativa da Uniio

para legislar sobre trfnsito e transporte. Por outro lido, o art. 25, $ 1'. assegura aos Estados as

compet6ncias que nio Ihes sham vedadas pda Constituig:io. No fmbito do transports de

passageiros, a jurisprud6ncia constitutional reconhece aos Estados compet6ncia para

exploragao e regulamentagao do transporte intermunicipal, enquanto o transports rodovifrio

interestadua] e international permanece submetido a compet6ncia federal. Essa distingao
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tamb6m foi expressamente destacada em manifestagao da Procuradoria Legislativa da

Assembleia Legislativa de Roraima.

A Constituiglio do Estado de Roraima, por sua vez, preva entre as atribuig6es

estaduais a elaboragao e execug5o da polftica e do plano vifrios estaduais, com

implementagao dos servigos de transporte intermLmicipal.

Nesse sentido, o projeto nio pretends regulamentar o transports nacional ou

estabelecer normas gerais para o setor. Busca, de maneira especffica, fomentar capacitagao e

atendimento inclusivo nos servigos estaduais sob responsabilidade ou compet6ncia do Estado,

utilizando homo fundamento os direitos fundamentais de acessibilidade, igualdade, dignidade

e nfio discriminagao ja reconhecidos pelo ordenamento jurfdico.

Para muitas pessoas com Transtorno do Espectro Autista ou neurodivergentes, uma

viagem de transports coletivo pods representar uma experi6ncia particularmente desafladora,

tendo em vista os ruidos intensos, aglomerag6es, espera prolongada, mudangas inesperadas na

rotina, ambientes desconhecidos, excesso de estimulos e dificuldades de comunicaglio podem

gerar situag6es de sobrecarga sensorial ou desorganizag5o comportamental.

O desconhecimento pods provocar constrangimento ao passageiro e a sua familia e,

em situag6es mais graves, pode resultar em conflitos, exposigao indevida, interrupgao

desnecessfria da viagem ou adogao de procedimentos inadequados.

A capacitagao dos profissionais que realizam atendimento direto ao pablico pode

contribuir para que essas situag6es sejam enfrentadas de maneira mais adequada.

O objetivo n5o 6 transformar trabalhadores do transports em proHissionais de saQde

ou atribuir-lhes fung6es cllnicas. O que se pretends 6 proporcionar informagao bfsica e

orientagao pratica, perinitindo que reconhegam determinadas situag6es, mantenham posture

respeitosa, evitem condutas que possam agravar o quadro e saibam acionar os procedimentos
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ordinfrios de seguranga e apoio quando necessfrio. Assim, a proposta, portanto, possui

cargter eminentemente preventivo e educativo.

Outdo aspecto relevante 6 que o atendimento inclusivo n8o beneficia apenas a pessoa

com TEA. A qualificagao dos profissionais pods contribuir para um servigo pablico mais

preparado para lidar com diferentes necessidades de comunicagao e acessibilidade,

favorecendo idosos, pessoas com defici6ncia, pessoas com dificuldades de comunicagao e

outros passageiros que eventualinente necessitem de atendimento diferenciado.

A proposta tamb6m pennite que o Poder Executivo estabelega parcerias com

instituig6es especializadas, entidades representatives das pessoas com defici6ncia, instituig6es

de ensino, organizag6es da sociedade civil e profissionais com experi&ncia na materia, de

modo a ainpliar a qualidade t6cnica das agnes de capacitag:io.

A capacitag5o adequada dos profissionais pods evitar situag6es de conflito, reduzir

constrangimentos, aprimorar o atendimento e contribuir para que o transporte sqa
efetivalnente acessivela todos.

Por essas raz6es, considerando a relevfncia social da materia e sua adequagao aos

limites da compet6ncia legislativa estadual, submetei-nos o presents Projeto de Lei a

apreciagao dos Nobres Panes, esperando contar com o apoio necessfrio a sua aprovagEio.

Sala das Sess6es, 2 I de setembro de 2026

Dgputad:!,Bstadual
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