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PROJETO DE LEI N* /2024

NUIIHIT

embleia Legislativa de Alagoas

DISPOE SOBRE CAMPANHASS
EDUCATIVAS PELOS APLICATIVOS DE
DELIVERY SOBRE O RESPEITO AS
NORMAS DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, NO AMBITO DO ESTADO DE
ALAGOAS.

'~ A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE ALAGOAS RESOLVE:

Art. 1° Fica instituida a obrigatoriedade de realizacdo de campanhas educativas
pelos aplicativos de delivery que atuam no Estado de Alagoas, sobre o respeito as
normas de prote¢do de dados pessoais, em conformidade com a Lei Federal n°® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD). ‘

Art. 2° As campanhas previstas no Art. 1° deverdo abordar, no minimo, os
seguintes pontos:

I — Direitos dos usuarios no contexto-da LGPD, incluindo, mas nio se limitando
a direito a informagdo clara e acessivel sobre o tratamento de seus dados, direito a
corregdo, atualizacdo, ¢ exclusdo dos dados pessoais coletados, bem como direito ao
consentimento expresso, livre e informado para o tratamento dos dados pessoais;

II — Responsabilidades dos aplicativos de delivery no que se refere a coleta,
armazenamento, uso ¢ compartilhamento de dados pessoais, conforme as exigéncias da
LGPD;

[T — Praticas recomendadas para os usuarios para proteger seus dados pessoais,
incluindo como gerenciar configuragdes de privacidade no aplicativo de delivery, a
importancia de revisar as politicas de privacidade ¢ os termos de uso antes de aceitar o
consentimento para o uso dos dados.

Art. 3° As campanhas educativas de que trata o Art. 1° deverdo ser promovidas

pelos aplicativos de delivery por meio de seus proprios canais de comunicacio, tais
como:

I — Notificagdes dentro do aplicativo;
Il — E-mails e mensagens direcionadas aos usudrios;
lII — Posts e antincios em redes sociais oficiais dos aplicativos.

Art. 4° A Secretaria de Estado da Mulher e dos Direitos Humanos, em
colabora¢do com’ o Instituto de Prote¢iio e Defesa do Consumidor de Alagoas, sera

Legislativo



oy,

ESTADO DE ALAGOAS
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA ESTADUAL
GABINETE DO DEPUTADO DELEGADO LEONAM PINHEIRO
. Palicio Tavares Bastos
Praca D. Pedro II, s/n°, Centro, Cep 57.020-900, Maceid-AL

responsavel por fiscalizar a implementagio das campanhas educativas, bem como
garantir que os aplicativos de delivery cumpram as disposicdes desta Lei.

Art. 5° O ndo cumprimento das obrigacdes de comunicacdo e campanha prevista
neste projeto podera acarretar san¢des administrativas, conforme regulamento a ser
editado pelo Poder Executivo, sem preju1zo das penalidades previstas pela LGPD e
demais legislagdes aplicaveis.

Art. 6° As despesas decorrentes da aplicacdo desta lei correrdo por conta de
dotagOes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.
-Sala das sessoes, : de 2024.

Deleg m
DEPUTADO ESTADUAL
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JUSTIFICATIVA

O presente projeto, de lei visa estabelecer a obrigatoriedade da criagio de
campanhas educativas sobre a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) nos aplicativos
de delivery que operam no Estado de Alagoas. A crescente utilizagdo desses servicos no
cotidiano da populagdo alagoana torna essencial garantir que as empresas que coletam
dados pessoais de seus usuarios cumpram as normas estabelecidas pela LGPD,
promovendo, assim, um ambiente digital mais seguro, transparente e respeitoso com a

privacidade dos consumidores.

A LGPD foi criada com o objetivo de assegurar os direitos de privacidade e
protecdo de dados pessoais dos cidaddos brasileiros, estabelecendo um conjunto de
normas claras para a coleta, o uso ¢ o tratamento desses dados. No entanto, apesar de
sua importincia, muitas vezes os consumidores ndo estdo plenamente cientes de seus
direitos ou da forma como suas informagdes sdo tratadas, principalmente em servicos
- digitais como os aplicativos de delivery. Isso pode resultar no uso indevido de dados,

violagdo da privacidade e inseguranga para os usuarios.

A necessidade de uma agdo educativa ¢ evidente, pois muitos usuarios nio
compreendem a profundidade da coleta de dados realizada pelos aplicativos- de delivery,
que, além das informagdes cadastrais, também podem armazenar dados de localizagio,
‘histoérico de pedidos, preferéncias pessbais e comportamentais, entre outros. Ao mesmo
tempo, muitos consumidores ndo sabem como podem proteger seus dados ou até mesmo
exercer seus direitos de corregdo, exclusido ou restri¢do de uso das informagdes que

fornecem.

. As campanhas educativas, previstas por este projeto de lei, tém o objetivo de
suprir essa lacuna informativa, fornecendo orientagdes claras sobre os direitos dos
usudrios, como o direito a privacidade, ao consentimento informado, a retificacio e

exclusao dos dados. Além disso, devem alertar os consumidores sobre as
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responsabilidades das empresas, que devem adotar medidas de seguranca adequadas
para proteger as informacdes pessoais e garantir a transparéncia no tratamento desses
dados. g

Ademais, a implementag¢io dessas campanhas pode fomentar um comportamento
mais responsavel tanto por parte das empresas quanto dos -usudrios, incentivando
praticas seguras e adequadas no uso dos aplicativos de delivery. Assim, o projeto
contribui para um ambiente digital mais ético e sc;_.,uro em conformidade com as
disposi¢des da LGPD, e assegura que os direitos dos consumidores sejam respeitados,

minimizando riscos de vazamento ou uso indevido de informagdes pessoais.

Portanto, a criagdo de campanhas educativas sobre a LGPD ¢ uma medida
fundamental para garantir que os consumidores de Alagoas tenham acesso a informagéo
necessaria para tomar decisoes conscientes e seguras ao utilizar os aplicativos de
_delivery, promovendo a transparéncia e o respeito aos direitos de pri\l/acidac.ie de todos

os cidadaos.

Sala das sessoes,

Delegaldo\Lé¢o
DEPUTADO ESTADUAL



