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PROJETO DE LEI N° 8202/2026

EMENTA:

INSTITUI A OBRIGATORIEDADE DE DISPONIBILIZAGAO
DE QR CODES NOS SISTEMAS DE COMUNICAGAO
AUDIOVISUAL INSTALADOS NO INTERIOR DOS
VEICULOS DO TRANSPORTE FERROVIARIO E
METROVIARIO DE PASSAGEIROS NO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO, DESTINADOS AFACILITAR OACESSO
AOS CANAIS DE DENUNCIA E ATENDIMENTO DE
SITUAGOES DE ASSEDIO, IMPORTUNAGAO SEXUAL E
OUTRAS FORMAS DE VIOLENCIA, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

Autor(es): Deputado ROSENVERG REIS

AASSEMBLEIALEGISLATIVADO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RESOLVE:
Art. 1° — Ficam as concessiondrias, permissionarias ou empresas responsaveis pela operagdo dos
servigos publicos de transporte ferrovidrio e metroviario de passageiros no Estado do Rio de
Janeiro obrigadas a disponibilizar, nos televisores, monitores ou demais equipamentos de
comunicacao audiovisual instalados no mterior dos veiculos, QR Code de acesso direto aos canais
de denuncia, orientagcdo e atendimento relacionados a situagdes de assédio sexual, importunacao
sexual e outras formas de violéncia ocorridas no sistema de transporte publico.

§ 1° A obrigacao prevista no caput aplica-se aos veiculos que disponham de televisores, monitores
ou equipamentos audiovisuais aptos a exibicao de informagdes aos passageiros.

§ 2° O QR Code devera permanecer disponivel durante todo o periodo de operacao do veiculo,
podendo ser integrado a programacao audiovisual regularmente exibida pela concessionaria.

§ 3° A obrigacdo prevista nesta Lei devera ser observada sem prejuizo dos demais meios fisicos,
eletronicos ou telefonicos de denuincia ja disponibilizados pelas concessionarias ou pelo Poder
Publico.

§ 4° Os sistemas ferroviario e metroviario deverao manter, sempre que tecnicamente possivel, os
QR Codes também nas areas internas de estacdes e terminais dotados de equipamentos
audiovisuais de comunicagdo com 0s passageiros.

Paragrafo tinico — Para fins da aplicagdao do previsto no caput desse artigo, consideram-se
agressores de mulheres, para os fins desta lei, aqueles que tenham sido condenados por crimes de
violéncia doméstica e familiar, conforme a Lei Maria da Penha (Lei n°® 11.340/2006), ou por
qualquer outro crime que envolva agressao fisica ou psicologica a mulheres.

Art. 2° — O QR Code previsto nesta Lei devera direcionar o usudrio, de forma gratuita, rapida e
segura, para pagina eletronica ou plataforma digital que reuna, em linguagem acessivel, os canais
oficiais disponiveis para:

I — dentncia de assédio sexual;

IT — denuincia de importunagao sexual;

III — comunicacao de outras formas de violéncia contra a mulher;

IV — comunicagdo de situagdes de risco ou emergéncia ocorridas no sistema de transporte;

V — solicitagcdo de orientagcao ¢ acolhimento;

VI — acesso a informagdes sobre os procedimentos que podem ser adotados pela vitima ou por
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testemunhas;
VII — acesso aos canais das autoridades policiais e dos servigos publicos de protegao e
atendimento; VIII — comunicag¢ao de situagdes envolvendo violéncia contra criancas, adolescentes,
pessoas idosas ou pessoas com deficiéncia, quando cabivel.

Art. 3° — A pagina ou plataforma acessada por meio do QR Code devera apresentar, de forma
destacada:

I — os canais de dentincia disponivesis;

IT — a possibilidade de realizagdo de dentincia ou comunicacao de forma an6nima, quando
admitida pelo canal utilizado;

IIT — informagdes sobre os servigos de emergéncia;

IV — orientacdo para preservagdo de informagdes que possam auxiliar na identificagdo do autor da
violéncia;

V — orientacdo para que a vitima ou testemunha, quando possivel e seguro, informe dados como,
a linha ou ramal ferroviario ou metroviario, a estagao de embarque e desembarque, entre outras
informagdes pertinentes para a adogao das medidas cabiveis pela concessiondria, permissionaria
ou empresa responsavel pela operagdo dos servigos publicos de transporte ferroviario e
metroviario de passageiros.

Art. 4° — Os QR Codes deverao ser exibidos em tamanho, posi¢cao e contraste que possibilitem
sua identificacdo e leitura pelos passageiros, observadas as normas de acessibilidade e
comunicacao visuais aplicaveis.

§ 1° A mensagem audiovisual que acompanhar o QR Code devera utilizar linguagem objetiva e de
facil compreensao.

§ 2° Sempre que tecnicamente possivel, a comunicacdo deverad conter recursos de acessibilidade,
incluindo:

I — descricao textual das informacgdes essenciais;

IT — contraste adequado;

IIT — fonte legivel;

IV — recursos de audiodescri¢do ou leitura automatizada, quando disponiveis;
V — versao acessivel da pagina eletronica;
VI — compatibilidade com tecnologias assistivas.

Art. 5° — A exibicdo do QR Code devera ser acompanhada de mensagem informativa,
preferencialmente nos seguintes termos:

“SOFREU OU PRESENCIOU ASSEDIO OU IMPORTUNACAO SEXUAL? ESCANEIE O
QR CODE E DENUNCIE. SUA INFORMACAO PODE AJUDAR A PROTEGER OUTRAS
PESSOAS.”

Art. 6° — Nos novos contratos de concessdo, permissao ou autorizagao € nas respectivas
renovagdes ou prorrogagdes referentes aos servigos abrangidos por esta Lei, deverao constar
expressamente as obrigagdes estabelecidas nesta Lel.

Art. 7° — O Poder Executivo regulamentard esta Lei no que couber, especialmente quanto, a
designacao do orgdo responsavel pela fiscalizagao, bem como os procedimentos para a realizagao
da fiscalizagdo quanto ao cumprimento do previsto nesta Lei, ¢ ainda quanto aos aos padroes
minimos de funcionamento e disponibilidade e aos procedimentos para preservagao da
privacidade e protecao de dados.

Art. 8° — Esta lei entra em vigor na data de sua publicagio.
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