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PROJETO DE LEI N° 3697/2024

EMENTA:

DISPOE NO AMBITO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SOBRE MEDIDAS DE PROTEGAO
ANTIDISCRIMINATORIAS NAS RELAGOES DE
CONSUMO E DA OUTRAS PROVIDENCIAS

Autor(es): Deputado DIONISIO LINS

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RESOLVE:
Art. 1° - Ficam no ambito do Estado do Rio de Janeiro, estabelecidas medidas de protecao
antidiscriminatérias nas relagdes de consumo a serem implementadas, tanto nos 6rgaos de
protecdo nos municipios, quanto nas demais entidades da administragao publica, podendo contar
com a participacao de comissdes tematicas das trés esferas de poder em relagado a defesa do
consumidor, assim como, demais instituicdes interessadas.

Paragrafo unico - As medidas de protecao terao carater punitivo pedagogicas para

esclarecimentos e atuagao em todas as areas de atuacédo no Estado quanto a discriminagao do
consumidor em suas relagdes de consumo.

Art. 2° - Para aplicagao desta Lei, os Procons em cada municipio, em parceria com entidades de
protecao e defesa do consumidor, deverao:

I. Fiscalizar e apurar denuncias de praticas discriminatérias nas relagdes de consumo de maneira
tal a enviar se for o caso, para as delegacias competentes;

II. Aplicar sangbes administrativas com base em carater punitivo pedagoégico, conforme previsao
legal;

[ll. Promover campanhas educativas sobre igualdade e n&o discriminagao nas relagdes de
CONsSuUMo;

IV. Exigir dos infratores a participacao em programas de capacitagao sobre direitos humanos e nao
discriminagao para conhecimento do assunto e evitar a reincidéncia;

V. Divulgar as sangdes aplicadas, garantindo transparéncia e fungao educativa.

Art. 3° - Os 6rgaos de defesa do consumidor no Estado do Rio de Janeiro deveréo:

I. Atuar em cooperagao com os Procons municipais na apuracao e fiscalizagao de praticas
discriminatérias;

II. Desenvolver e implementar programas de formagao continuada sobre direitos humanos e
praticas antidiscriminatérias para seus servidores;

lll. Realizar parcerias com organizag¢des da sociedade civil para a promogéao de atividades
educativas sobre o tema.

Art. 4° - Aos 6rgaos de protecao e defesa do consumidor bem como, as delegacias tematicas
existentes no ambito do Estado do Rio de Janeiro de protecao antidiscriminatoria, caberio:
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I. Receber e investigar denuncias de discriminagao nas relagdes de consumo;

II. Articular-se com os Procons para encaminhamento de casos e aplicacdo de sangdes;
. Participar de agbes conjuntas com outros 6rgaos de defesa do consumidor para prevengéao e

repressao de praticas discriminatorias.

Art. 5° - As comissdes tematicas de defesa do consumidor, no ambito legislativo, executivo e
judiciario, assim como as demais entidades interessadas, atuardo em consonancia para:

I. Propor e participar de iniciativas legislativas e regulamentares para reforgar a protegéo contra
discriminagdo no consumo;

Il. Realizar audiéncias publicas e debates sobre a eficacia das medidas punitivo pedagdgicas;
Ill. Promover seminarios, cursos e eventos sobre igualdade e direitos do consumidor;

IV. Fiscalizar a implementacdo e cumprimento das disposi¢gdes desta lei.

Art. 6° - O descumprimento das disposi¢cdes contidas nesta lei sujeitara os infratores as seguintes
sangoes:

I. Multas proporcionais ao dano causado, considerando a capacidade econémica do infrator;

II. Obrigatoriedade de participar em programas de capacitagao sobre direitos humanos e néo
discriminagao;

Ill. Suspensao temporaria da atividade comercial, em casos de reincidéncia;
IV. Publicagdo obrigatéria da condenag&o em veiculos de comunicagdo de grande circulagéo.
Art. 7° - As multas arrecadadas em decorréncia das sang¢oes aplicadas serao destinadas ao Fundo

Estadual de Defesa do Consumidor, para financiamento de programas de educagao, capacitagcao
e campanhas de conscientizagao sobre direitos do consumidor e combate a discriminacgao.

Art. 8° - Esta Lei entra em vigor da data de sua publicacao.

Plenario do Edificio Lucio Costa, 04 de junho de 2024.

Dionisio Lins
Deputado
Vice-Presidente da Comissao de Defesa do Consumidor

JUSTIFICATIVA

A presente proposi¢ao visa em seu escopo, fortalecer a protegao antidiscriminatéria nas relagdes
de consumo no ambito do Estado do Rio de Janeiro, mediante a implementacdo de medidas
punitivo pedagdgicas que ndo apenas punem os infratores, mas também promovam a
conscientizacdo e a mudanga de comportamento. A participagao integrada dos 6rgaos de defesa
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do consumidor, de delegacias especializadas, de comissdes tematicas da administragdo publica e

de outras instituicoes é essencial para garantir a eficacia e abrangéncia destas medidas.
Desta forma, busca assegurar um ambiente de consumo mais justo e igualitario, respeitando

direitos e promovendo a dignidade de todos os consumidores.

Assim sendo, apresento o projeto em tela para apreciagao a aprovagado de meus pares.
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