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Assembleia Legislativa do Estado de Mato Grosso
Secretaria de Servicos Legislativos

LEI N° 12.771, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2024 - D.O 20.12.2024 (EDIGAO EXTRA 2).
Autor: Poder Executivo

Dispde sobre as diretrizes da governanca e da eficiéncia da

gestdo publica do Estado de Mato Grosso, institui o
Certificado de Exceléncia em Governanca e Eficiéncia
Publica, e da outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE MATO GROSSO, tendo em vista o que dispbe o art. 42 da
Constituicao Estadual, aprova e o Governador do Estado sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre as diretrizes da governanga e da eficiéncia da gestao publica do Estado de Mato
Grosso e institui o Certificado de Exceléncia em Governanga e Eficiéncia Publica.
Paragrafo unico As disposicdes desta Lei aplicam-se aos demais Poderes e 6rgaos auténomos do Estado
de Mato Grosso e, no que couber, as empresas estatais estaduais, sem prejuizo das legislagées especificas relativas ao
tema.

Art. 2° Para os efeitos do disposto nesta Lei, considera-se:

| - governanga publica: conjunto de mecanismos de lideranga, de estratégia e de controle colocados em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a condugéo de politicas publicas e a prestacdo de
servigos de interesse da sociedade;

Il - compliance publico: conjunto de procedimentos que tem por finalidade promover uma gestédo
transparente e eficiente, com o alinhamento e a adesdo a valores, principios € normas, proporcionando seguranga,
minimizando os riscos, buscando a eficacia nos resultados das politicas publicas, voltados ao interesse da administragéo
e a satisfagao do cidadao;

lIl - valor publico: produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de uma
organizagao, os quais representam respostas efetivas e Uteis as necessidades ou as demandas de interesse publico e
modificam aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como destinatarios
legitimos de bens e servigos publicos;

IV - alta administracdo: titulares ou autoridades equivalentes dos 6rgdos e entidades integrantes do
Poder Executivo Estadual;

V - gestéo de riscos: processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e monitorado pela
alta administragéo, que contempla as atividades de identificagdo, de avaliagdo e de gerenciamento de eventos que
possam afetar o 6rgdo ou a entidade, destinado a fornecer seguranga razoavel quanto a realizagdo de seus objetivos.

Art. 3° Sao principios da governanga e da eficiéncia da gestdo publica, além dos constantes na Constituicado
Federal e Estadual:
| - capacidade de resposta;
Il - integridade;
IIl - confiabilidade;
IV - melhoria regulatoria;
V - equidade;
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VI - inovacéo;
VII - engajamento das partes interessadas;
VIl - prestagao de contas e responsabilidade (accountability);
IX - transparéncia; e
X - entrega de resultados.

Art. 4° A governanga e a eficiéncia da gestao publica tém as seguintes diretrizes:

| - direcionar agbes para a geragdo de maior eficiéncia da administragao;

Il - aprimorar a capacidade da lideranca da organizacao;

lll - incorporar padrdes elevados de conduta pela alta administragdo para orientar o comportamento dos
agentes publicos e apoiar politicas de integridade;

IV - direcionar de forma estratégica as pessoas e competéncias organizacionais;

V - implementar controles internos fundamentados na gestao de risco, que privilegia agdes estratégicas
de prevencgao e corregao antes de processos sancionadores;

VI - promover a participagao social, com envolvimento dos usuarios, da sociedade e das demais partes

interessadas;

VIl - tomar decisbes embasadas em evidéncias e assegurar que elas atendam ao maior nimero
possivel da sociedade com equidade;

VIIl - monitorar o desempenho da organizacgéo e utilizar os resultados para identificar oportunidades de

melhoria e avaliar as estratégias organizacionais estabelecidas;

IX - promover a simplificagdo administrativa, a modernizagédo da gestdo publica e a integracdo dos
servigos publicos, especialmente aqueles prestados por meio eletronico;

X - promover a incorporacéo de padrbes elevados de conduta pela alta administragdo para orientar o
comportamento dos agentes publicos, em consonancia com as fungdes e as atribuicbes de seus 6rgaos e de suas
entidades;

Xl - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas regulatérias e pela legitimidade,
estabilidade e coeréncia do ordenamento juridico e pela realizagdo de consultas publicas, sempre que conveniente;

XIl - definir formalmente as fungdes, as competéncias e as responsabilidades das estruturas e dos
arranjos institucionais;
XIll - promover comunicagdo aberta, voluntaria e transparente das atividades e dos resultados da

organizagao, de maneira a fortalecer o acesso publico a informacéao;

XIV - avaliar as propostas de criagdo, de expansao ou de aperfeigoamento de politicas publicas e aferir
seus custos e beneficios; e

XV -  manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade legal, pela qualidade
regulatéria, pela desburocratizagao e pelo apoio a participagéo da sociedade.

Art. 5° Sao mecanismos para o exercicio da governanga publica:

| - lideranga: conjunto de praticas de natureza humana ou comportamental exercidas pelos ocupantes
dos principais cargos de 6rgaos e entidades, a fim de assegurar a existéncia das condigées minimas para o exercicio da
boa governanca, tais como integridade, competéncia, responsabilidade e motivagéo;

Il - estratégia: definicdo de diretrizes, objetivos, planos e agdes, além de critérios de prioridade e
alinhamento entre os 6rgéos e entidades e partes interessadas, para que os servigos e os produtos de responsabilidade
do d6rgéo ou entidade alcancem o resultado pretendido; e

Ill - controle: processos estruturados para mitigar os possiveis riscos com vistas a alcangar os objetivos
institucionais e a garantir a execugao ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das atividades do 6rgao ou entidade,
com preservacao da legalidade e da economicidade no dispéndio de recursos publicos.
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Art. 6° A governanca e a eficiéncia na gestédo publica do Estado de Mato Grosso deverdo abranger uma gestao
estratégica voltada a otimizagcdo dos meios e recursos disponiveis, com vistas a atender as demandas publicas e sociais
com celeridade e qualidade, proporcionando a reducéo das desigualdades regionais, o desenvolvimento socioecondmico
e digital do Estado e a melhor prestacdo de servigco publico aos cidaddos mato-grossenses, mediante manutengéo do
equilibrio e da responsabilidade fiscal.

Art. 7° Fica instituido o indice de Governanga e Eficiéncia de Mato Grosso - IGEF-MT, com o objetivo de avaliar o
nivel de desempenho dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Estadual em relagédo as boas praticas de governanga e
gestao.

§ 1° O IGEF-MT sera classificado em subniveis de acordo com a maturidade e a eficiéncia dos érgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual.

§2° O IGEF-MT deve trazer dados consolidados de eficiéncia, simplificagdo, inovagdo e melhoria nos
resultados e na qualidade dos servigos publicos prestados, visando ao continuo e progressivo aperfeigoamento da
governanca e da gestéo publica.

§ 3° Os servidores dos 6rgaos e entidades poderdo fazer jus a uma gratificacdo ou prémio, de natureza
indenizatdria, pelo desempenho alcangado no IGEF-MT, conforme regulamento.

§ 4° Para fins de aplicagédo do previsto neste artigo, o Poder Executivo editard regulamento prevendo os
critérios e os métodos de afericao dos respectivos subniveis e consequentes indicadores e metas de desempenho, sendo
que o regulamento devera estabelecer, no minimo:

| - o alcance das metas fixadas pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), a partir dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030;

Il - a observancia dos principios e diretrizes da ISO 31000:2018 - Gestdo de Riscos, como parte do
planejamento estratégico e operacional;

Il - aimplementagédo de um Sistema de Gestao de Compliance em conformidade com a ISO 19600.

§5° O IGEF-MT podera ser adotado pelos demais Poderes e 6rgaos autbnomos do Estado de Mato
Grosso.

Art. 8° Os Poderes, 6rgdos auténomos e empresas estatais estaduais deverédo, em até 180 (cento e oitenta) dias,
criar e manter atualizados indicadores objetivos que demonstrem o aprimoramento da governanga e a eficiéncia no
cumprimento de suas atribui¢des legais.

§ 1° Os indicadores deverdo ser utilizados para medir e acompanhar o progresso no alcance das metas de
desempenho, sob pena de aplicagédo das sangdes previstas no regulamento.
§ 2° Os resultados desses indicadores deverao ser divulgados semestralmente, com ampla publicidade e
transparéncia, observando-se os seguintes prazos:
| - até 30 de agosto, para os dados referentes ao primeiro semestre do ano em curso;
Il - até 28 de fevereiro, para os dados referentes ao segundo semestre do ano anterior.

Art. 9° A Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo - SEPLAG, orgao central de planejamento e
governanga publica, sera responsavel por monitorar os indicadores e as metas de desempenho dos 6rgaos e entidades
do Poder Executivo definidos pelo Governador do Estado, representando os objetivos especificos e mensuraveis que se
pretendem alcancar, conforme regulamento.

Paragrafo unico O nao cumprimento das metas de desempenho por 2 (dois) anos consecutivos sujeitara o
dirigente maximo do 6rgéo ou da entidade a san¢des administrativas, conforme estabelecido em regulamento.

Art. 10 Fica instituido o Certificado de Eficiéncia Publica, que visa a premiar os 6rgdos e entidades dos Poderes
do Estado de Mato Grosso que se destacaram no desenvolvimento de mecanismos de governanga, gestédo e eficiéncia
publica com o reconhecimento das inovagdes e entregas realizadas e a simplificagdo e melhoria na qualidade dos
servicos publicos prestados.
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ertificado de Eficiéncia Publica tem os seguintes objetivos:
1° O Certificado de Ef Publica t t bjet

| - estimular e reconhecer o desenvolvimento de mecanismos de governanga, gestdo e eficiéncia
publica;

Il - reconhecer as diversas demandas entregues pelos Poderes, 6rgdos autbnomos e empresas
estatais estaduais;

lIl - contribuir e promover o aprimoramento e a simplificagéo na prestagdo dos servigos publicos.

§ 2° O Certificado de Eficiéncia Publica tera as seguintes premiagdes para cada Poder:

| - Certificado de Eficiéncia Publica Diamante;

Il - Certificado de Eficiéncia Publica Ouro;

lIl - Certificado de Eficiéncia Publica Prata;

IV - Certificado de Eficiéncia Publica Bronze.

§ 3° Para cada certificagdo, sera atribuida uma logomarca eletrénica, que podera ser exibida pelos 6rgaos e
entidades premiadas, nos respectivos sitios eletrdnicos, até a concesséo do Certificado de Eficiéncia Publica referente ao
ano seguinte.

§ 4° O indice de Governanga e Eficiéncia de Mato Grosso - IGEF-MT, ou outro estabelecido pelo respectivo
Poder, sera o principal critério para a concessao da certificagao.

§ 5° Os requisitos e critérios para a concessao da certificacao serdo definidos por regulamentagao de cada
Poder, considerando as especificidades de sua atuagao.

Art. 11 Fica autorizada a instituicdo, pelos 6rgdos e Poderes, de um sistema de premiagdo destinado a
reconhecer e contemplar os detentores dos melhores resultados em aprimoramento da governanga e eficiéncia.

Art. 12 Os prazos para a prestagao de servigos publicos onerosos pelo Estado de Mato Grosso a pessoas fisicas
ou juridicas serao definidos em regulamento.
§ 1° Para os efeitos desta Lei, consideram-se servigos publicos onerosos aqueles cuja prestagdo dependa
do pagamento de taxas, tarifas ou pregos publicos por pessoa fisica ou juridica.
§ 2° O descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos no caput acarretara a aplicagéo de sangéo
pecuniaria ao ente publico em favor do usuario prejudicado, conforme as disposi¢des desta Lei e do regulamento.

Art. 13 O regulamento previsto no art. 12 devera dispor sobre:

| - o orgéo ou entidade responsavel, bem como os tipos de servigos e atividades que poderao ser
sujeitos a sangéo pecuniaria prevista neste artigo;

Il - os prazos, as formas de contagem e as hipdteses de suspensdo e interrupgdo necessarias a
configuragéo da falta mencionada neste artigo;

lll - os procedimentos para que a pessoa fisica ou juridica prejudicada solicite e comprove o ocorrido,
ou para a aplicacéo de oficio da sanc&o pelo 6érgdo competente ou pela Controladoria Geral do Estado;

IV - os critérios de calculo, os valores e as formas de apuragdo da sangdo pecunidria, que serao
aplicadas as custas do orgamento do 6rgao ou entidade responsavel pelo descumprimento;

V - a forma e metodologia de divulgagdo semestral, pelos Poderes, 6érgdos autbnomos e empresas
estatais estaduais dos resultados dos indicadores objetivos de aprimoramento da governanga e a eficiéncia, na forma do
art. 8° desta Lei.

§ 1° A sangéao pecuniaria prevista neste artigo tera carater indenizatério e correspondera a 10% (dez por
cento) do valor pago pela pessoa fisica ou juridica a titulo de taxa, tarifa ou prego publico pela prestagdo do servigo,
acrescidos de 1% (um por cento) por dia de atraso e limitado a 50% (cinquenta por cento) do referido valor, ficando
autorizada a fixagao, em regulamento, de percentuais diferentes para casos especificos.

§2° O servidor que der causa ao descumprimento dos prazos definidos em regulamento devera ser
formalmente notificado pelo 6rgéo ou pela entidade responsavel para que justifique os motivos do descumprimento,
sendo que, na auséncia de justificativa idonea, poderdo ser adotadas as medidas administrativas cabiveis, incluindo a
aplicagao de penalidades previstas em lei.
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§3° Em caso de reiteragdo da conduta e cumprido o disposto no § 4° deste artigo, compete a
Controladoria-Geral do Estado instaurar procedimento administrativo disciplinar para apurar a eventual responsabilidade
de servidor publico que der causa ao descumprimento dos prazos definidos em regulamento, o qual devera arcar com o
valor equivalente a indenizagdo de que trata o § 3°.
§ 4° O disposto neste artigo nao se aplica:

I - no caso de eventual descumprimento de prazos legais ou regulamentares previstos em outras leis ou
regulamentos, ficando restrito aos termos do regulamento previsto no caput deste artigo;

Il - nos casos em que a falha ou demora na prestagdo do servigo publico decorrer de caso fortuito ou
forga maior objetivamente demonstrados ou resultar de culpa concorrente ou exclusiva do usuario do servigo publico;

Il - as relagdes estabelecidas em contratos, acordos, termos de cooperagdo, convénios, ajustes e
outros instrumentos congéneres, que permanecem regidos por suas disposicdes e normas legais sancionatorias;

IV - as decisdes jurisdicionais e demais atividades finalisticas do Poder Judiciario;

V - as decisbes de natureza administrativa envolvendo gestédo de pessoas de servidores publicos do
Estado, tampouco no que se refere a processos administrativos sancionatorios;

VI - a situagdes que tenham carater interna corporis, ou seja, que ndo envolvam prestagéo de servigos
publicos onerosos ou atendimento a pessoas fisicas ou juridicas estranhas a Administragéo Publica;

VIl - caso a questao debatida estiver ou vier a ser, por qualquer razdo, no todo ou em parte, objeto de
discussao em processo judicial.

Art. 14 Os Poderes e 6rgaos autbnomos deverdo, no ambito de suas competéncias, regulamentar esta Lei em até
180 (cento e oitenta) dias da data de sua publicagao.
Paragrafo unico O disposto no caput deste artigo ndo se aplica ao art. 11 desta Lei, cuja regulamentagao
podera ser realizada progressivamente e continuamente pelo 6rgdo ou entidade responsavel pela prestagdo do servigo
publico.

Art. 15 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Palacio Paiaguas, em Cuiaba, 20 de dezembro de 2024, 203° da Independéncia e 136° da Republica.

MAURO MENDES
Governador do Estado

Este texto ndao substitui o publicado no Diario Oficial.

Redagao Original

Horario de compilagao: 03/02/2025 12:58 Pagina 5 de 5



