ESTADO DO MARANHAO
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO MARANHAO
INSTALADA EM 16 DE FEVEREIRO DE 1835
GABINETE DO DEPUTADO JUNIOR FRANCA

PROJETO DE LEI N.° DE 2024

Estabelece pardmetros para a indeniza¢do administrativa de danos
extrapatrimoniais para consumidores afetados por interrupgoes no
fornecimento de energia elétrica e da outras providéncias.

A Assembleia Legislativa do Estado do Maranhao decreta:

Art. 1° - Ficam instituidos, no ambito do Estado do Maranhdo, os parametros para a
indenizagdo administrativa de danos extrapatrimoniais, destinados a reparar a perda do
tempo util sofrida pelos usudrios finais diretamente prejudicados pela interrup¢ao do
fornecimento de energia elétrica em suas unidades consumidoras, de responsabilidade da

concessionaria de distribuicao de energia elétrica.

Art. 2° - Para os fins desta lei considera-se interrup¢ao no fornecimento de energia elétrica,
ressalvadas as previamente comunicadas e/ou derivadas de inadimpléncia contratual, toda e
qualquer ocorréncia que resulte na suspensao prolongada e injustificada do fornecimento de
energia na unidade consumidora, incluindo, mas nao se limitando a eventos tais como falhas
técnicas, manutengdes emergenciais, tempestades, chuvas, ventos fortes ou quaisquer outras

circunstancias que comprometam a continuidade do servico.

Art. 3° - O mecanismo administrativo de indenizagdo sera aplicado proporcionalmente ao
tempo de interrup¢do do fornecimento de energia elétrica, conforme as seguintes faixas:

I - Interrupcao de até 6 (seis) horas: isencao de indenizagao;

IT - Interrupgao superior a 6 (seis) horas e até 12 (doze) horas: indenizagao correspondente a

10% (dez por cento) do valor apurado nos termos do paragrafo tnico deste artigo;
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Il - Interrupcao superior a 12 (doze) horas e até 16 (dezesseis) horas: indenizacao
correspondente a 20% (vinte por cento);

IV - Interrupgdo superior a 16 (dezesseis) horas e até¢ 21 (vinte e uma) horas: indenizagao
correspondente a 30% (trinta por cento);

V - Interrupg¢ao superior a 21 (vinte € uma) horas e até 24 (vinte e quatro) horas: indenizagao
correspondente a 40% (quarenta por cento);

VI - Interrupg¢do superior a 24 (vinte e quatro) horas: indenizag¢do correspondente a 50%

(cinquenta por cento).

§ 1°. O valor da indenizagdo sera calculado com base na média do consumo mensal de
energia elétrica do usuério final nos tltimos 12 (doze) meses.

§ 2°. Os percentuais acima serdo duplicados quando a energia elétrica for indispensavel a
manuten¢ao de cuidados de saude e/ou a sobrevivéncia de algum dos usudrios da Unidade

Consumidora.

Art. 4° - A concessiondria de energia elétrica devera efetuar o pagamento da indenizagao no
prazo maximo de 3 (trés) meses, contados a partir da interrup¢do que deu causa a
compensagdo, preferencialmente por meio de crédito na fatura de energia elétrica

subsequente, dispensada qualquer solicitacdo do consumidor.

Art. 5° - A indenizagdo prevista nesta lei ndo prejudica o direito do consumidor a outras
formas de compensacdo, ressarcimento ou reparagdo, de natureza material ou imaterial,
conforme estabelecido na legislagdao vigente, nem exclui a aplicagdo de outras penalidades

administrativas ou judiciais cabiveis.

Art. 6° - Compete ao Poder Executivo Estadual fiscalizar o cumprimento desta lei, cabendo-
lhe aplicar as san¢des administrativas previstas em caso de descumprimento por parte das

concessionarias de energia elétrica.
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Art.7° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessdes, 04 de dezembro de 2024.

PLENARIO DEPUTADO “NAGIB HAICKEL” DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO
ESTADO DO MARANHAO (PALACIO “MANUEL BECKMAN”).

JUNIOR FRANCA
Deputado Estadual — PP
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JUSTIFICATIVA

A energia elétrica ¢, na atualidade, um bem essencial a populacdo, se
constituindo servico publico indispenséavel subordinado ao principio da continuidade de sua
prestagao, sendo que, sua interrup¢ao, nao apenas configura descumprimento contratual, mas

também afeta diretamente os direitos fundamentais dos consumidores.

A presente proposi¢ao tem por objetivo reconhecer o tempo como bem de valor
juridico essencial para o exercicio dos direitos da personalidade, devendo ser considerado
para fins de reparagdo integral dos danos ao consumidor. A doutrina e a jurisprudéncia dao
conta da necessidade de se reconhecer a perda de tempo do consumidor como uma

modalidade independente de dano moral.

A medida ¢ fundamental para que se estabelega um sistema juridico que valorize
o tempo do consumidor e, por conseguinte, penalize o fornecedor que o lesiona. Além dos
prejuizos materiais, a privagdo desse servigo essencial compromete a seguranga e, em alguns
casos, pode representar riscos a vida e a integridade fisica. Portanto, frisando o Principio
Constitucional da Dignidade da Pessoa Humana, as prestadoras sdo obrigadas a fornecer
servigos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, continuos.

O artigo 22, do Cddigo de Defesa do Consumidor, impede a interrupg¢do do
fornecimento de energia elétrica, ao determinar a continuidade dos servigos essenciais.

A Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) regulamenta os prazos
maximos de religacdo de energia, na Resolugao n° 1.000/2021. Esse respaldo legal, aliado
ao Codigo de Defesa do Consumidor, fortalece o direito do consumidor a um fornecimento
continuo e eficaz, e estabelece a responsabilidade objetiva da concessionaria por danos
causados aos consumidores.

Nos termos da jurisprudéncia patria, os "fortuitos internos" - como sao a queda

de uma arvore e a ocorréncia de chuvas -, se enquadram no risco da propria atividade
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desenvolvida pela concessiondria de servigo publico, ndo possuindo o conddo de romper o
nexo de causalidade.

Este projeto de lei busca garantir uma compensagdo justa aos consumidores
finais pelos periodos de interrupgdo, incentivando as distribuidoras de energia elétrica a
investirem em melhorias na qualidade do servigo prestado e a priorizarem a manutencao
preventiva de suas redes, contribuindo também para a inovagao técnica na area, na busca por
evitar prejuizos financeiros.

Além disso, a indenizacdo automatica proposta simplifica o processo de
compensag¢ao ao consumidor, garantindo que ele receba o valor devido de forma répida e
sem burocracia, com base no periodo de interrupgao dos servigos e na média de seu proprio
consumo.

Ademais, quanto a interrup¢do no fornecimento de energia elétrica pela empresa
prestadora do servigo publico de distribui¢ao de energia elétrica, a Lei Federal n.° 14.052,
de 8 de setembro de 2020, prevé a aplicagdao de multa em beneficio do usuério final, contudo,
vincula a indicadores do servigo prestado e ndo estabelece previsdo de valores a serem
aplicados.

Essa complementagao legitima-se em ambito estadual, ampliando a prote¢ao do
consumidor ao buscar preservar o fornecimento ininterrupto da prestacao de servigo publico
com o fornecimento de energia sem que haja falhas ou cause transtornos e prejuizo a
populacao.

Diante do exposto, apresentamos o projeto de lei por entendermos ser de

interesse social, contamos com o apoio dos nobres deputados para aprovagao da matéria.

JUNIOR FRANCA
Deputado Estadual — PP
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