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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

DO ESTADO DE GOIAS DEPUTADO ESTADUAL
PROJETO DE LEI N° DE DE DE 2025.
“Institui medidas de

transparéncia sobre cartdo de
credito de operadoras ou
instituicdes financeiras emissoras
sediadas no Estado de Goias ou
de consumidores cujo domicilio
registrado no Estado de Goiéas. ”

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS, nos termos
constantes no art. 10 da Constituicdo Estadual, decreta e eu sanciono a
seguinte lei:

Art. 1° Esta Lei estabelece medidas de transparéncia sobre despesas registradas
nas faturas de cartdo de crédito e sobre status de cartdo de crédito cujas
operadoras ou instituicées financeiras emissoras sejam sediadas no Estado de

Goiéas.

8 1° Aplica-se esta Lei também em beneficio de consumidores que tenham
registrado domicilio no Estado de Goias junto a operadora do cartdo de crédito ou

a respectiva instituicdo financeira emissora, independentemente da sede.

§ 2° Para os fins desta Lei, respondem por seu cumprimento tanto as operadoras
de cartdes de crédito como as respectivas instituicbes financeiras emissoras,
observado os critérios territoriais quanto as respectivas sedes ou ao domicilio dos

respectivos consumidores, nos termos deste artigo.

Art. 2° E obrigatério informar, de maneira clara, os seguintes dados dos
estabelecimentos em que realizadas as transacdes registradas nas faturas de

cartdo de crédito enviadas aos consumidores:
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE GOIAS DEPUTADO ESTADUAL

| — data da compra objeto do registro de despesa,;

Il — razado social do estabelecimento;

Il — nome fantasia do estabelecimento, quando cadastrado junto a Secretaria da

Receita Federal do Brasil;

IV — cidade em que sediado o estabelecimento;

V —ramo ou género da atividade desenvolvida pelo estabelecimento.

Paragrafo unico. A informacéo devera constar em todas as modalidades de
fatura, sejam fisicas ou digitais, de modo a garantir que o consumidor possa

identificar claramente a origem das despesas registradas.

Art. 3° E obrigatério também informar claramente ao consumidor, mediante aviso
enviado ao endereco eletrénico por ele cadastrado junto a operadora do cartdo de
crédito ou a respectiva instituicdo financeira emissora, das datas de ativacao,

inativacdo, downgrade ou upgrade do cartdo de crédito.

8§ 1° Se o consumidor for beneficiario de qualquer politica de isencdo de anuidade
do cartdo de crédito, o encerramento da respectiva vigéncia ou sua modificacao,

no todo ou em parte, deve ser comunicada pela mesma forma do caput.

8 2° N&o poderd haver cobranca de anuidade do cartdo de crédito caso o
consumidor manifeste a intencéo de inativa-lo ou realizar o respectivo downgrade
em até 10 (dez) dias do comunicado previsto no § 1°, devendo arcar, no caso de

downgrade, com o valor correspondente a nova categoria, se houver.
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE GOIAS DEPUTADO ESTADUAL

Art. 4° O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitara os infratores as
seguintes penalidades, a serem aplicadas pelo 6rgado estadual de defesa do
consumidor:

| — adverténcia;

Il — multa, em caso de reincidéncia.

Paragrafo unico. O valor da multa sera definido conforme os critérios definidos
na Lei federal n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do

Consumidor.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, aplicando-se as faturas

com data de vencimento apés 90 (noventa) dias da publicacdo desta Lei.

SALA DAS SESSOES, EM DE DE 2025.

DELEGS/Z ARDO PRADO
A

putado Estadual
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE GOIAS DEPUTADO ESTADUAL

JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei tem por finalidade instituir medidas de
transparéncia quanto as informacdes disponibilizadas nas faturas de cartdo de
crédito e aos comunicados relacionados ao status do cartdo de crédito,
abrangendo tanto as operadoras ou instituicbes financeiras emissoras sediadas
no Estado de Goias quanto os consumidores com domicilio registrado no Estado,

independentemente da localizag&o da sede da emissora.

Destaca-se que a proposta visa assegurar maior clareza, precisao e
acesso as informac0fes, garantindo que os consumidores goianos tenham pleno
conhecimento das transacdes realizadas e das alteracfes relacionadas aos seus

cartdes de crédito, fortalecendo a protecao e os direitos nas relagées de consumo.

A proposicdo esta em plena consonancia com os principios da boa-
fé objetiva, da transparéncia e do dever de informacéo, fundamentos essenciais
das relacBes de consumo, conforme estabelecido no Cddigo de Defesa do
Consumidor — CDC (Lei n°® 8.078/1990).

A crescente utilizacdo de cartbes de crédito como principal meio de
pagamento tem gerado, para os consumidores, dificuldades na identificacdo clara
das despesas realizadas, em razdo da falta de informacBes detalhadas nas
faturas fornecidas pelas operadoras. Muitas vezes, 0s registros apresentados séo
insuficientes para a identificacédo precisa da origem da despesa, 0 que pode gerar

davidas, inseguranca e até mesmo cobrancas indevidas ou ndo reconhecidas.

Nesse sentido, o projeto busca assegurar maior clareza e
transparéncia ao obrigar as operadoras de cartdes de crédito e instituicbes
financeiras a informarem, de maneira explicita e acessivel em todas as

modalidades de fatura (fisica ou digital), os seguintes dados: data da compra,
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DE GOIAS DEPUTADO ESTADUAL

razdo social e o nome fantasia do estabelecimento, quando cadastrados; cidade

de origem da transacgéo e o ramo de atividade do estabelecimento.

7

A disponibilizacdo dessas informacdes € essencial para que o
consumidor possa verificar a autenticidade das despesas, contribuindo

diretamente para a prevencéao de fraudes, golpes e lancamentos indevidos.

A transparéncia nas informacdes sobre cartbes de crédito fortalece
o equilibrio nas relagcbes de consumo, assegurando ao cliente o direito de
acompanhar e contestar eventuais cobrancas indevidas, além de inibir préaticas

abusivas por parte das institui¢cdes financeiras.

Por conseguinte, a vista da relevancia, pertinéncia e atualidade da
matéria, solicitamos a aprovacéo deste projeto de lei pelos nobres pares.

o
DELEGAPO ERUARDO PRADO
putado Estadual

A
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Processo: Fase Atual: Conferir Documentos do Projeto de Lei Ordinaria
6334/2025 ) (GESTAO PARLAMENTAR)
PLO 246/2025 o Agdo Realizada: Encaminhado a Votagdo Preliminar
ID: 2230614 Proxima Fase: Votagdo Preliminar do Projeto de Lei Ordinaria

(PLENARIO)
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Processo: Fase Atual: Votagdo Preliminar do Projeto de Lei Ordinaria
6334/2025 ) (PLENARIO)
PLO 246/2025 Acao Realizada: Prosseguir
ID: 2230614 Proxima Fase: Publicar Projeto de Lei Ordinaria

(SECAO DE PROCEDIMENTOS LEGISLATIVOS FINAIS)

APROVADO PRELIMINARMENTE. A PUBLICACAO E, POSTERIORMENTE,
ENCAMINHE-SE A COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO.

EM 25/03/2025
Deputado CORONEL ADAILTON
— 1° SECRETARIO -

Autenticar documento em https://alegodigital.al.go.leg.br/autenticidade fls 12
com o identificador 34003100320034003800320030003A005400, Documento assinado digitalmente conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi assinado eletronicamente e pode ser acessado no enderecgo

https://alegodigital.al.go.leg.br/autenticidade utilizando o identificador 34003100320034003800320030003A005400

Assinado eletronicamente por ADAILTON FLORENTINO DO NASCIMENTO em 25/03/2025 18:18
Checksum: F2AD1891B0375971150883A19B9D6D4F6790C441F46A77818EE45506C5686C3A

Autenticar documento em https://alegodigital.al.go.leg.br/autenticidade fls 13
com o identificador 34003100320034003800320030003A005400, Documento assinado digitalmente conforme art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.




r

AlegoDigital

Processo: Fase Atual: Publicar Projeto de Lei Ordinaria
6334/2025 (SECAO DE PRO§EDIMENTOS LEGISLATIVOS FINAIS)
PLO 246/2025 o . _ Agao Reglizla_cla‘: Projeto dg Lei Pub_licaNdo
ID: 2230614 Préxima Fase: Encaminhar Projeto de Lei Ordinaria as Respectivas Comissdes

(SECRETARIA DE APOIO LEGISLATIVO)
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