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LEI N° 9536, DE 29 DEZEMBRO DE 2021.

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DAS EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE
SERVIGOS PUBLICOS DE TRANSPORTES FERROVIARIO, METROVIARIO E AQUAVIARIO,
VIABILIZAREM MEIOS PARA QUE PESSOAS COM DEFICIENCIA AUDITIVA CONSIGAM
IDENTIFICAR OS HORARIOS DAS COMPOSIGOES.

GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
Faco saber que a Assembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Ficam as empresas concessionarias de servigos publicos de transportes ferroviario,
metroviario e aquaviario obrigadas a disponibilizarem letreiros com os horarios das composi¢des
aos usuarios com deficiéncia auditiva em todas as suas estagoes.

Paragrafo unico. Os letreiros citados neste artigo poderéo ser digitais ou analégicos, desde que
estejam sempre com os horarios atualizados e de acordo com os anunciados no sistema de alto-
falantes.

Art. 2° O descumprimento desta Lei sujeitara o responsavel ao pagamento de multa, nos termos
dos Arts. 56 e 57, do Cdodigo de Defesa do Consumidor, que devera ser revertido ao Fundo
Especial de Apoio a Programas de Protecao e Defesa do Consumidor — FEPROCON.

Art. 3° As empresas concessionarias terdo o prazo de 120 (cento e vinte) dias para se adequarem
a esta Lei apos a data de sua publicagao.

Art. 4° Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Rio de Janeiro, 29 de dezembro de 2021.
CLAUDIO CASTRO
Governador
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