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Dispoc sobre o prazo para a retirada. pelo
proprictario, de itens entregue aos prestadoresde

servigos de consertos cm geral.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE RONDONIA decreta:

Art. 12O proprictario de itens pessoais que foi entregue a um prestador de servigos de consertos,
como assisiénela téenica de celulares, conscertos de bicicletas, roupas, sapatos ¢ alins, obriga-sc a retirar o
Bem no praze maximo de 60 (sessenta) dias, contados da data do contato do estabelecimento comunicando

a realizacdo do conserto ou de sua impossibilidade.

Pardagrafo Ginico. No caso do prestador de servicos informar um percurso de tempo necessario para a
realizagdo do conserto superior ao prazo determinado neste dispositivo, podera ser acordado um prazo

Nalor.

Art. 2° Nao ocorrendo a retirada do cquipamento no prazo fixado pela presente lei fica o

cstabelecimento prestador de servigo autorizado a alicnar o bem ou utilizd-lo come sucata.

Paragralo tnico. Para que tenha validade o disposto neste artigo, ¢ imprescindivel a cicneia do

consumidor na forma cscrita.
Art. 39 Tista Lei entra em vigor na data de sua publicagio oficial
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JUSTIFICATIVA

I uma situagdo bastante comum o proprietario de um item pessoal, como equipamentos cletronicos,
bicicletas, roupas, sapatos ¢ afins, entregar para conserto a um  estabelecimento prestador de servigo de
consertos ¢ deixar de retirar por razoes diversas, a exemplo da incapacidade de pagamento do servigo

realizado ou até mesmo da inviabilidade téenica ¢/ou econdmica do conserto a realizar.

Ambas situagdes implicam custos para o prestador de servigos, na forma de prejuizos com o servigo
reabizado e¢/ou com a ocupacdo do cspaco do estabelecimento. Consideramos inadequada ¢ injustica a
absor¢do destes custos pelo prestador de servigos, que geralmente ¢ uma microempresa.

Para corrigir esta distorgdo, estamos propondo o prazo maximo de 60 dias para que o proprictario do
bem, entregue para conscrto, retive do estabelecimento. Findo este prazo o prestado de servigo fica

autorizado a proceder sua alienagio, para ressarcimento de custos, ou utiliza-lo comosucata.

A proposta nao altera nenhuma lei existente. Atualmente, o Codigo de Delesa do Consumidor(l.ei
8.078/90) ndo prevé data para o consumidor retirar o produto da assisténcia técnica apos o reparo.
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